verbraucherzentrale

Uberhohte Inkassokosten

Absender:
Michaela Muster
Musterweg 1
99999 Musterstadt

An das Inkassobliro oder den Rechtsanwalt
Kopie an den Gldubiger
Datum

lhre Gberhohte Inkassoforderung
Sehr geehrte Damen und Herren,

in lhrem Schreiben vom...(Datum) machen Sie eine Forderung in Hohe von
...(Betrag) aufgrund eines Vertrags mit der Firma...(Name) geltend.

Fir die lhnen angefallenen Inkassokosten berechnen Sie einen Geblhrensatz von
dber 1,3. Meine Angelegenheit ist weder umfangreich noch besonders schwierig.
Ihre Forderung erweckt dartiber hinaus den Eindruck, dass es sich um ein
standardisiertes Schreiben handelt. Der von lhnen zugrunde gelegte Geblihrensatz
ist somit nicht angemessen.

Sollten Sie anderer Meinung sein, so weisen Sie mir bitte nach, warum ein
erhdhter Geblhrensatz in meiner Angelegenheit nétig ist.

Ich bin lediglich bereit, die Geblhren zu zahlen, die ein Rechtsanwalt firr einen
einfach gelagerten Fall verlangen diirfte.
Mit freundlichen GriiBen

(Unterschrift)

Hinweise zur Verwendung des Musterbriefes

1. Kopieren Sie den Text in ein Textverarbeitungsprogramm (MS WORD, Open Office)
2. Erganzen Sie ihn mit lhren Absenderangaben, der Anschrift des Inkassobiros, sowie
mit den sonstigen erforderlichen Angaben und lI6schen Sie die kursiven
Platzhalter/Hinweise.

3. Schicken Sie diesen Brief per Fax mit sog. qualifiziertem Sendebericht oder
Einwurfeinschreiben an das Inkassoburo.



