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Bitte senden Sie Ihre Bewerbung per E-Mail bis zum 05.05.2024 unter der Angabe der Nr. 2024/05 
an bewerbung@vzbayern.de 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Verbraucher beraten, Verbraucher bilden, Verbraucherrechte stärken – dafür stehen wir als 
anbieterunabhängige Organisation. 

Bei der Verbraucherzentrale Bayern arbeiten wir motiviert, lösungsorientiert und mit einer großen 
Portion Leidenschaft. Wir freuen uns auf Verstärkung in der Beratungsstelle München, die mit 
Engagement und Freude in unser Team kommen möchte. 
 

 

 

Ihre Schwerpunktaufgaben 

▪ Vor-Ort-Beratung, telefonische und 
Videoberatung zu verbraucher-
rechtlichen Themen wie 
Kaufverträgen, Werkverträgen, 
Telekommunikations- und 
Internetanbietern, Pauschalreisen, 
zum Zahlungsverkehr 

▪ Vorträge für unterschiedliche 
Zielgruppen 

▪ Mitwirkung bei Veranstaltungen  

Ihr Profil 

▪ Jurist (w/m/d) mit erstem Staatsexamen 
▪ Wirtschaftsjurist, Bachelor (w/m/d) 
▪ Wirtschaftswissenschaftler (w/m/d) mit 

juristischen Grundlagen 
▪ Vertiefte Kenntnisse im allgemeinen 

Verbraucherrecht 
▪ Freude am Umgang mit Ratsuchenden 
▪ Ausgeprägte Kommunikations- und 

Teamfähigkeit 
▪ Hohe Einsatzbereitschaft 

 

FACHBERATER (W/M/D)  
FÜR VERBRAUCHERFRAGEN 

  40,1 Wochenstunden    München    ab 01.06.2024 

Wir bieten Ihnen 

▪ Mobiles Arbeiten gemäß 
Betriebsvereinbarung 

▪ Vergütung nach TV-L/E 10 
▪ TV-L Jahressonderzahlung 
▪ 6 Wochen Urlaub im Jahr 

▪ Regelmäßige Fortbildungen 
▪ Attraktive betriebliche Altersvorsorge 
▪ Vermögenswirksame Leistungen 
▪ Interessante und vielseitige Tätigkeit in einer 

Organisation mit hoher gesellschaftlicher 
Anerkennung 
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